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1. Presentacio

Es un honor per a nosaltres introduir aquesta primera edicié de la Memoria de la
Fundacié Salut Plus que correspon al primer any d’inici de la seva activitat: 2019. En
el seu breu pero intens recorregut des de la seva inscripcio en el registre de Funda-
cions en el mes de marg, cal esmentar la gran acollida en la seva primera presentacio
en l'acte d'inauguracié a Sant Cugat de Valles aixi com la quantitat i qualitat dels
voluntaris que des d'un principi s'han adherit als principis i objectius de la Fundacio i
han compartit el seu desenvolupament i les seves activitats.

L'actitud afectuosa i empatica dels voluntaris envers les persones que han requerit el
suport de la Fundacio, el desenvolupament de multiples activitats i tallers psicoedu-
catius i ocupacionals i I orientacio i ajuda proporcionat per I'equip de psicologia i
psicoterapia de la fundacio han permés complir gran part dels objectius previstos:
complementar I'atencid sanitaria amb el suport psicologic, social i integrador de les
persones afectades d'una o més malalties croniques. Tot aixd amb un equip inspirat i
entusiasta, una actuacio transversal i un comité assessor que ens han facilitat la
nostra implementacio.

Un reconeixement pel Exm. Ajuntament de Sant Cugat i a el seu equip de govern pel
suport rebut, especialment per permetre compartir els espais d'activitats grupals en

el Xalet Negre. Sant Cugat 11 de gener de 2019.

Els Patrons

A l'esquerra els patrons de la Fundacié Salut Plus amb l'ex alcaldessa de Sant Cugat, Sra Carmela Fortuny, (al centre) el dia de
la Inauguracié al Monestir de Sant Cugat del Valles el 15-5-2019. A la dreta una visié general de l'acte.



2. La Fundacio Salut Plus

Quisom?

La Fundacié Salut Plus és una institucié privada sense anim de lucre, constituida per
una xarxa de professionals vinculats activament al projecte d'atencid psicosocial a les
persones amb malalties croniques per millorar la seva qualitat de vidai el seu benes-
tar. Estainscrita al Registre General de Fundacions de la Generalitat de Catalunya. El
seu domicili social esta ubicat a Sant Cugat del Vallés, Carrer Manel Farres 89, baixos
2 A amb el codi postal 08173. El seu ambit d’actuacié preferent és el municipi de
Sant Cugat del Valles.

Elseuorgande govern és el Patronat, integrat per 4 patrons: Gloria Solsona, patrona
i secretaria, Claudia Massé, patrona i directora, José Canete, patrd i president i
Gisela Kénig, com a patrona i vocal. Des de la direccio técnica s'estructuren 4 arees
de gestio: l'assistencial, 'economica i fiscal, la del voluntariat i I'area de planificacio i
desenvolupament. Per Ultim la Fundacié compta amb un Consell Assessor multidis-
ciplinar per suport i orientacié estratégica de la Fundacio i les seves finalitats a
I'ambit de les malalties croniques, que es reuneix de forma mensual i reporta al patro-
nat les linies prioritaries a desenvolupar.

e

Quines son la Missid i la Visio de la Fundacio?

La rad de ser de la Fundacio Salut Plus és oferir una atencié integrada a les persones
que pateixen malalties croniques o avancades i a les seves families, especialment des
de la perspectiva psicologica, social i de la salut mental.

Aquesta atencid inclou la deteccio, prevencio y tractament dels problemes de salut
mental associats, la informacio i difusid de les malalties croniques i els recursos
disponibles per reduir el seu impacte, la formacié i apoderament dels pacients i
cuidadors per participar en la gestié de les malalties, I'aplicacio i difusio i del Model
d’Atencié ala Cronicitat, posant envalor la visio holistica de la persona que considera
els aspectes fisics, mentals i sociofamiliars com a un Unic procés. A més, la Fundacio
desenvolupa activitats de formacio, docéncia i recerca en col-laboracid a d’altres
institucions del territori (hospitals, universitats, empreses).

La Fundacioé vol ser un referent en I'ambit de I'avaluacio i I'abordatge biopsicosocial
de les malalties croniques de d’una perspectiva multidisciplinar per la millora de
qualitat de vida i benestar de les persones afectades i llurs families. Aconsegueix el
lideratge en I'aplicacié del model d’atencio a la cronicitat aixi com la sensibilitzacié
social i difusié d’aquestes malalties alhora que desenvolupa programes formatius,
docentsiderecerca de qualitat.



Quins son els Valors de la Fundacio?

Els valors que sustenten la nostra organitzacio sén la coherencia entre les nostres
activitatsilamissio, els valors étics, I'equitat en el servei, la participacié i col-laboracio
entre persones afectades, familiars, professionals, voluntaris i institucions, la trans-
parencia ilamillora continua dels procediments i activitats per assolir I'excel-lencia.
Fundacié Salut Plus assumeix uns valors transversals per tota la organitzacié que son
presents a les nostres activitats:

Etica: actuar amb principis étics a tots els nivells de l'organitzacié.

Dignitat: s’han de garantir els suports necessaris al llarg de tota la vida del malalt a fi
de que pugui viure tan dignament com abans.

Esforc: és I'eix generador del benestar psiquic, fisic i espiritual de les persones..
Flexibilitat: ens adaptem a les persones, al seu moment de vida.

Respecte: es el reconeixement del valor que té la persona per si mateixa, indepen-
dentment de les caracteristiques personals i el seu entorn.

Compromis social: voluntat de complir els objectius tant a nivell de la persona dins
del projecte com del mateix projecte cap a la societat, aportant serveis que millorin la
qualitat de vida.

Il-lusié: creiem que som capacos d'il-lusionar i motivar de nou a la persona que pateix
la malaltia cronica malgrat les seves limitacions.




Quins sén els objectius de la Fundacié Salut Plus?
Usuaris.

Tal com expressen els seus estatuts, la Fundacié Salut plus té com a objectiu principal:

- Oferir atencio integrada a les persones que pateixen malalties croniques o avanca-
des i a les seves families, especialment des de la perspectiva psicosocial i de la salut
mental.

Altres objectius relacionats amb I'atencié sén:

- La deteccid, prevencio i tractament dels problemes de salut mental associats com
els trastorns d’ansietat i la depressio.

- Aportar la informacio i difusio sobre les malalties cronigues i els recursos disponi-
bles per reduir el seu impacte.

- Formacié i apoderament dels pacients i persones properes o cuidadors, per partici-
par en la gestid de les malalties.

- Aplicacié i difusié del Model d’Atencié a la Cronicitat, posant en valor la visio holisti-
cade lapersonaque considera els aspectes fisics, mentals i sociofamiliars com un Unic
proceés.

- Desenvolupament d’activitats de formacio i docencia dirigida a professionals de
I'ambit sanitari i social.

- Realitzacié d’activitats de recerca en col-laboracié amb d’altres institucions del
territori (hospitals, universitats).




Objectius de la Fundacio Salut plus:
Fundacioé com a entitat social corporativa.

- Reforcar els mecanismes propis del marketing social per tal de copsar més donatius
privats, donat que de publics no es poden rebre fins passat un any de la constitucio de
la Fundacio.

- Difusio de la Fundacio entre les entitats i centres sanitaris de Sant Cugat i Barcelona.

A Nivell Informatiu: desplegament del Model perqué arribi a la poblacié on presta-
rem els serveis:

- CAP Turé de Can Mates, CAP Valldoreix (+ PADES), Centre d’Atencié Primaria
St. Cugat (Unitat pacient cronic complex) , Hospital Universitari General de Catalunya
(Unitat pacient cronic complex i pluripatologic).

- SERVEIS SOCIALS municipals i del Consell Comarcal.

- Taula d’atencié a la Gent gran i taula de Salut Mental.

Nivell cooperatiu: teixit empresarial de St. Cugat.

- Creacio d’'un Consell Assessor multidisciplinar per suport i orientacio estrategica de
la Fundacio i les seves finalitats a I'ambit de les malalties croniques.

- Aguest consell,amb un nimero aproximat de 8 persones, reunira representants dels
diferents estaments implicats en les finalitats de la Fundacid tal com pacient, families,
tecnics professionals de prestigi, representant d'entitats ialtres, actuant comaorgan
consultor. Per la seva participacio no rebran cap contraprestacio pero si les despeses
implicites a la seva participacio (desplacaments, dietes..). Ajudaran també a la difusio i
coneixement de la Fundacio.

- Garantir I'equilibri economic-financer.

- Inici d’activitats de captacioé de recursos economics per al financament de les activi-
tats i professionals de la Fundacio.

- S’han fet gestions previes i contactes amb entitats publiques (Ajuntament de Sant
Cugat) i privades (La Caixa, diferents empreses del municipi) i amb potencials donants
o participants com a socis.




- Accés a convocatories i ajudes d’entitats publiques i privades. Convocatories d’aju-
des per projectes subvencionats per les conselleries i departaments de la Generalitat
de Catalunya, per projectes psicosocials de la Fundacio la Caixa i altres.

-Establir els convenis de col-laboracions amb altres entitats sanitaries, socials o
academiques.

- Trobar resposta a través de donacions a les properes despeses en relacié a les nomi-
nes que s’han de percebre per part de psicologia i treball socio-sanitari.

- Trobar i explotar el ninxol de mercat propi per a la Fundacio, ja que és pionera i
innnovadora en el tipus d'objecte a tractar (i que no esta considerat dins altres funda-
cions o associacions).

- Respectar la competencia directe i indirecte, incidint més en les diferencies que ens
les similituts, tot i que ambdues glestions s’han de tenir en compte.

- Construir unaimatge corporativa solida, arribar a ésser una marca ben diferenciada
de lacompetenciadirectaiindirecta.

-Esser una marca consolidada a la ciutat de Sant Cugat del Vallés.

- Trobar més espais disponibles per la realitzacié d'activitats i conferéncies de la
Fundacié, considerant que el nombre d’usuaris/es creix mes a mes (com es podra
comprovar a continuacio). Donar resposta a la manca d'espais/horaris disponibles
actualment.

- Continuar la sinérgia positiva (imprescindible) amb I'’Ajuntament de Sant Cugat del
Valles per tal de poder continuar duent a terme activitats, terapies i conferéncies que
jas'estan duent a terme al Xalet Negre.

- Reforcar 'equip de voluntariat per tal de poder tenir una comissid propia per a la
recaptacié de donacions.




Que fem?

Les activitats de la Fundacié van dirigides en primer lloc a les persones amb malalties
croniques (malalties amb un impacte significatiu en la qualitat de vida), en segon lloc a
les families, persones properes o cuidadors, en tercer lloc als voluntaris i per Ultim a
la societat en conjunt.

El procés d’'atencid implica una primera entrevista d'acollida per avaluar l'estat fisic,
psicologicisocial de la personaila seva familia i aixi permetre el disseny personalitzat
d’'un pla d’intervencié multidisciplinar.

Procés d’atencio6 a la persona amb malalties croniques

1. Avaluacio fisica, psicologicai social
2. Platerapeutic multidisciplinar
3. Intervencié comunitaria personalitzada

4. Recuperacio i participacio

Activitats centrades en la persona amb malalties croniques:
assisténcia i psico-educacié.

- Visites ambulatories d’avaluacio. Son visites realitzades al centre assistencial de la
Fundacio o en centres concertats amb I'objectiu de realitzar una avaluacio integral de
la persona i la seva situacié en relacié a les malalties croniques que pateix i al seu
impacte, amb una orientacié medica, psicologica i social, per tal d'elaborar un pla
d’intervencié. Participa I'equip assistencial multidisciplinar integrat per psicologia,
treball social, medicina i psiquiatria. Habitualment inclouen al pacient i/o familia.

- Visites ambulatories per intervencions terapeutiques. Poden ser individuals o
grupals i poden incloure atencio¢ psicologica, social o medica de salut mental.

- Activitats grupals d’autoajuda dirigides a pacients i familiars. Es desenvolupen
activitats educatives sobre temes de coneixement de les malalties, dels tractaments,
dels factors derisc, dels habits saludables i de I'auto maneig de la malaltia i la prevencio.

- Activitats de coordinacié. Tenen la funcid de coneixer i interactuar amb altres
sistemes que participen en la atencié al pacients, tal com els centres d’atencio
primaria, el PADES, centres privats o institucions sanitaries, per aconseguir una
continuitat i coheréncia entre les diverses intervencions sobre el pacient i la familia.




Activitats centrades en familiars, persones properes i cuidadors.

Els objectius de suportiapoderament als pacients i familiars es fonamenten en la seva
capacitacid mitjancant l'aprenentatge de les caracteristiques principals de les malal-
ties, dels seus simptomes i signes, dels habits vitals saludables, del compliment dels
tractaments i de les pautes practiques per actuar davant els problemes o complica-
cions més habituals, mitjancant la realitzacio de tallers i sessions grupals d’autoajuda.

Programa de voluntariat: captacio, seleccié i formacio de voluntaris.

El voluntariat constitueix una peca clau de la Fundacid i de les seves activitats envers
els pacientsifamilies. D’acord amb la normativa vigent a Catalunya, cal oferir lainfor-
macio sobre la missié i objectius de la Fundacio, formalitzar el registre i signar el full de
compromis amb la definicié de les tasques que pot assumir el/la voluntari/a assegu-
rant la proteccié dels riscos de seguretat civil i de salut. Tanmateix, la Fundacié ofereix
un pla de formacié de voluntariat i la coordinacio del programa per part d’'un dels
professionals de la plantilla.

Activitats centrades en la poblacié general.

Les activitats de difusid i sensibilitzacid social sén un aspecte important per el
coneixement i reduccié de l'estigma social de les malalties croniques ala poblacio. Per
aguest motiu, s’han dissenyat i es continuaran dissenyant xerrades, conferéncies,
presentacions i altres actes presencials com informacions a traves de la web o altres
mitjans que alhora facilitaran I'adhesié de voluntaris, socis o persones que col-laborin
aportant donatius o d’altres recursos.

Espais d’atencio de la Fundacié.

Les activitats assistencials i de suport de la fundacié sén desenvolupades en 3 espais:

- Xalet Negre. Centre d'entitats civiques i socials de I'Ajuntament de Sant Cugat del
Valles, situat a la Placa del Coll, nimero 4,08172 de Sant Cugat, disposant dels espais
d'activitats grupals, tallers i difusié comunitaria.

- Seu social de la fundacié Salut. Ubicada al carrer Manel Farrés, 89, baixos 2A de
Sant Cugat, on es realitzen les activitats assistencials de tipus individual i familiar aixi
com les arees d’administracio i gestio.

- Atencio directa als domicilis de pacients i familiars. Quan existeixen problemes o
barreres per a la mobilitat, els professionals i voluntaris de la Fundacio es desplacen
als domicilis per realitzar I'atencio als serveis basics (servei d’atencidé domiciliari) o
I'atencié psicosocial.




3. Activitats desenvolupades
al 2019

Atencio a persones amb malalties croniques.

Al llarg de 2019 s’han ates un total de 172 persones afectes de malalties croniques,
distribuides entre 121 persones afectades (pacients) i 51 familiars o cuidadors.

Les malalties principals (motius de consulta es mostren al seglient grafic), destaquem
els problemes de salut mental com a primer motiu, el cancer i les malalties neurologi-
ques hanestat els seglients.

Caracteristiques de la poblaci6 atesa.

La major part dels usuaris sén residents al municipi de Sant Cugat (160) i la resta
procedeixen d’altres municipis de la comarca del Vallés (Terrassa 5, Rubi 4, Montcada
1, Molins de Rei 2) Ledat dels usuaris compren l'interval de 18 anys fins als 90 amb
una mitjana de 64 anys. El sexe predominant és femeni (78%).

La font de derivacié o de contacte amb la Fundacié ha estat en la gran majoria per
recomanacioé d’altres usuaris (46%), per iniciativa propia (26%), per derivacié de
metges d’'atencié primaria (23%), derivacié de serveis socials (12 %) o d’altres
recursos (3%).

Modalitats d’atencié prestada.

2019 pacients | Famillrs | Tota
e

Psicologia ambulatoria

Psicologia a domicili 9 54 1 2 66
Servei atenci6 a domicili 22 112 4 15 153
Suport emocional 24 72 96
Psiquiatria 9 15 24
Total 154 649 51 120 919



Atencio psicologica

El servei d'atencié psicologica ha ates a 146 persones realitzant un total de 646
visites de les seglients modalitats:

- Atencié ambulatoria a pacients: 90 primeres visites d’avaluacio i de diagnostic a
pacients i 341 visites de seguiment , amb una mitjana de 5 visites per pacient.

- Atencio ambulatoria a familiars: 46 primeres visites d’avaluacié i de diagnostici 103
visites de seguiment , amb una mitjana de 3 visites per familiar.

- Atencié a domicili: 9 primeres visites d’avaluacié i de diagnostic a pacients i 54
visites de seguiment, amb una mitjana de 6 visites per pacient.
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Pacients Familiars

Suport emocional: Relaxacid, imaginacié guiada, visualitzacions

- Atencié ambulatoria a pacients: 26 primeres visites d’avaluacié i de diagnostic a
pacients i 127 visites de seguiment, amb una mitjana de 6 visites per pacient,
utilitzant tecniques de relaxacio, atencio plenai resolucid de problemes.

Servei d’atencié domiciliaria.

S’han atés un total de 153 assistencies: 22 pacients amb dificultat de mobilitat
mitjancant el desplacament al domicili per donar suport a les activitats de la vida
diaria, a l'auto cura i acompanyament amb un total de 112 visites domiciliaries de
seguiment i una mitjana de 6 visites per pacient. Aixi mateix el servei a ates a 4
familiars amb problemes de mobilitat al domicili i 15 visites de seguiment.
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Grups i tallers

Els grups i tallers desenvolupen una funcié important a la Fundacié ja que aporten
una font de coneixement i de practica que fomenten la interaccio social, la millora de
les habilitats cognitives, manuals i d'escolta solidaria.

Es realitzen al I'espai d'activitats del centre civic “Xalet negre” de Sant Cugat del Valles.

1. Grups psicoeducatius

Dirigits per professionals i/o voluntaris, tenen una freqiencia setmanal i una duracio
d’'una hora i mitja . El focus de les sessions és al coneixement de les malalties croni-
ques especifiques, als problemes vinculats i les estrategies dirigides a afrontar-les
amb participacio dels assistents. S'han realitzat un total de 10 sessions de grup
tallers amb una assisténcia mitja de 16 pacients i/o familiars (160 assisténcies).

2. Taller de loga

Dirigit per la Professora de loga Mireia Coma-Cros s’ha realitzat de forma setmanal
els dimarts de 12h a 13.30h.

“Es una gran satisfaccié fer arribar la practica centenaria de ioga a persones que
conviuen amb malalties croniques i veure, un cop més, com els pot ajudar a millorar la
qualitat de vida, la condici6 fisica i crear un espai interior de llibertat i pau. Els objec-
tius han estat fomentar un espai de connexi¢ amb el cos, la relaxacié, la visualitzacid i
I'atencid plena per fomentar 'autocontrol de les emocions, 'acceptacié i I'autosuperacio!
S’han realitzat un total de 30 sessions amb 423 assistencies (14 de mitjana).
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3. Taller d’Artterapia.

Sota ladireccié de Joana de Mestre, professora d'/Artterapia, el taller es desenvolupa
setmanalment els dijous de 15.30h a 17.30h amb I'objectiu de fomentar I'experimen-
tacio i expressio personal mitjancant els colors i formes inspirades a la natura.

El llenguatge de l'art és el llenguatge universal. Gracies a ell podem fer manifest allo
que no es veu, una emocio, un pensament, una paraula. L'art no és una distraccio, niun
luxe exclusiu d'alguns, sino que és una capacitat humana que tots tenim; només fa
falta reconeixer-nos com a éssers creatius i és aqui on l'art juga un paper important
com a mitja d'expressio, autoconeixement i transformacio. En aquest tipus de treball
terapeutic és més important el procés que el resultat, és aquion l'obrad'art jano és el
llenc pintat siné el propi ésser huma modelant-se a si mateix en la recerca de I'armo-
niailaveritat.

Al llarg de 2019 s’han realitzat 28 tallers amb una mitjana de participaci¢ de 8
pacients per setmana (220 sessions individuals).

4. Taller DMT ( Danca, Moviment, Terapia)

Sota la direccio de Esin Cop, professora de DMT, es conecten cos, ment i emocions a
traves del moviment.

La Danca Movimient Terapia o DMT ® es una de les modalitats dins de les Terapies
Artistic Creatives, i es defineix com:

Lus psicoterapeutic del movimient dins d'un procés que persegueix la integracid
psicofisica (cos-ment) de I'individu. Tot moviment corporal pot portar a la vegada a
canvis en la psyche, promovent la salut i el creixement personal.

Les persones amb malalties croniques poden millorar el seu benestar i qualitat de vida.
S’han fet 13 sessions amb entre 4 i 8 persones per sessio.

12.




5. Taller d’Audicié Musical

El taller ha estat creat i dirigit per la Rosa
Vila, 'Alfons Tomas i el Joan Ramon Porque-
ras. La seva voluntat ha estat la d'apropar la
musica a les persones amb malalties croni-
ques i compartir moments per gaudir-la en
tota la seva magnitud i esplendor, mitjancant
la realitzacié de tallers musicals amb
audicions, tant de musica en viu com de
musica gravada, en sessions dirigides on
aprendre a escoltar musica. Son conegudes les virtuts de la mlsica com a eina per
gaudir i de relaxacié. La musica afecta directament a les emocions i, per tant a la salut,
ens pot ajudar a evadir-nos i a ser més felicos.

6. Suport nutricional

La nutricionista Olga Novau déna el suport
nutricional. Els tractaments farmacologics
poden provocar una alteracion del sistema
digestiu, del sistema autoinmune, anemia,
irritacio cutanea, inflamacio de fetge i ronyd
entre daltres. Tots aquests efectes secun-
daris es tradueixen en la persona en un
malestar general amb vomits,nausees,
sensacio de poca gana o de malas digestions. Es per aixo que el suport nutricional es
tant important i pot ajudar a la persona en tractament a saber quins aliments poden
sentar-li bé (i quins no), quins nutrients necessita per estar ben alimentat i no donar
feina al seu cos per assimilar-los; i en definitiva, portar el tractament i la malaltia d’'una
manera molt més efectiva, trobant-se en un estat general optim.

Participacio en activitat grupals i tallers
N-1123 Assisténcies

Suport
N-90

loga i Mindfulness
N-423

Musicoterapia
N-96

Psicoeducacié
N-160

Artterapia
N-220
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Programes de voluntariat

Enels Estatuts de la Fundacio Salut plus, per acomplir els objectes i finalitats fundacio-
nals de l'article 6, en el punt 6.2 dels objectius especifics de la Fundacio s'inclou el punt k)
Voluntariat per els fins de la Fundacid, escollit per la societat civil amb criteris del
personal técnic.

Lanostra politica de voluntariat esta d’acord amb la nostra missio, els valorsila visié de
compromis social, respecte, disponibilitat, integritat, dignitat i etica.

Definim Voluntari com la persona que, de forma altruista i compromesa, sense presta-
cid econdmica ni qualsevol altra, realitza activitats que s'emmarquen en els ambits que
integren la seva missié: escoltar, acollir,acompanyar i donar suport a les persones amb
malalties croniques i avancades aixi com el treball en altres ambits de la Fundacid.

Ala Fundacio hihamolts ambits i nivells d’actuacié on poden estar adscrits els volunta-
ris, segons el perfil del voluntarii el nivell demanat :

- Col-laborar acompanyant a les persones segons necessitats en el procés de la malaltia
o de final de vida.

- Col-laborar en I'estructura de la Fundacio a diferents nivells.

- Recursos.

- Col-laborar en actes, campanyes, festes.

- Col-laborar en activitats psicoeducatives o d’altres.

- Col-laborar enla visibilitzacio i sensibilitzacié de la comunitat.

El voluntari ha d'obtenir informacié sobre el funcionament, les finalitats i objectius de
la Fundacio. Ha de coneixer 'accio voluntaria i mitjans per dur-la atermeirebre totala
formacio a nivell general i especifica de la seva tasca. Sera tractat amb respecte i parti-
ciparaactivament enlacreacié, execucio i avaluacio de les activitats/programes. Estara
cobert mitjancant la corresponent polissa d’asseguranca com a beneficiari pels riscs
d'accidents i danys que involuntariament podria causar a tercers per rad de la seva
activitat. Definir lliurament el seu compromis, temps de dedicacioé i responsabilitat.
Haura de realitzar l'activitat a que s’ha compromes amb responsabilitat, gratuitat i
donant suport a la Fundacié amb tot el respecte a les normes internes establertes i
actuar amb confidencialitat respecte a les informacions rebudes, conegudes preser-
vant tant els drets de I'usuari com de la Fundacié. Participar en les reunions de super-
visid i tenir un referent de consulta continuada a la Fundacié.

14.




Circuit del Voluntariat :

- Captacio de voluntaris: Ajuntament, usuaris, altres entitats i empreses amb les que
col-laborem.

- Hihaun procés establert d'incorporacio¢ al programa de voluntariat de l'entitat. A les
persones interessades a incorporar-se com a voluntaris se’ls fa una entrevista per
valorar la seva idoneitat tenint en compte les seves motivacions i disponibilitat.

- Reuni¢ interna a la Fundacio per valorar I'idoneitat i adequacié del voluntari a un o
altre equip/comissio.

- Formacié general del voluntari.
- Formacié especifica del voluntari.
- Inserci¢ del voluntari a I'equip i feedback.

- Reunions periodiques de supervisio, formacid i motivacio.

Els nostres voluntaris sén:

Maria Rosa Juanola: “presidenta d’honor” relacions externes , comunicacio.
Gloria Solsona: advocada i voluntaria en consultes de pacients.

Delia Garcia Sureda (Metge): Terapeuta, PNL, Relaxacié, imaginacions guiades,
comite assessor.

Joan Ramén Porqueras (Metge): Coordinacié Xerrades mediques , comité assessor.
Teresa Panareda: Comptabilitat i gestio.

Maribel Anaya: Comptabilitat i gestio.

Carme Navarro: Direccié Comunicacio + il-lustracio.

Isabel Gamez: Direccid Marketing.

Dolors Rifa: Direccid Relacions externes.

Marisol de Benialbo: Comunicacid, escriptora.

Mariluz Incausa: Comunicacio, escriptora.

Pepi Pérex: FotografiaiVideos.

Mireia Coma Cros: Taller loga.

Rosa Vila: Taller audicio Musical.

Alfons Tomas: Taller audicié Musical

Joan Ramén Porqueras: Taller audicid Musical.

Joana Demestre: Taller Artterapia.

Esin Cop: Taller DMT Dansa Moviment i Terapia.

Marisol Abad: Acupuntura Tung.

Lourdes Escolar: Coordinadora Activitats.

Joan Prat: agent rural i conferenciant, conexions amb la natura.

Elena Vifolas: treball social, entrevistes d’acollida.

Laura Navarro: tallers de bellesa i estetica.

Imma Comas, Rosa Picafiol, Ntiria Campmajo: comissio de “Festes”,

Pura Piera: Cineforum-col-loqui.
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Indicadors d’activitat prevista i realitzada durant 2019.

Indicadors d’activitat prevista i realitzada durant 2019 Prevista Real

N
o
(@)

NUmero de primeres visites

NuUmero de visites de seguiment individual

wl
o
(@]

NuUmero de serveis d’'atencié a domicili

@
(@)

N
(@)

NUmero de pacients amb atencio grupal

~
(@]

NuUmero total d'assistencies per atencio grupal

N
w
(@)

NuUmero de sessions amb familiars

NuUmero de tallers psicoeducatius

N
o

NuUmero d’activitats de coordinacié externa

[ERN
wl

Numero d’activitats de difusid/presentacions/conferéncies a poblacio general 12

Numero de voluntaris inclosos a la Fundacié que han seguit la formacio 15
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4. Comunicacio

A nivell de comunicacio la Fundacio té diferents targets: usuaris/es, personal, volun-
taris/es, empresa privada, empresa publica, fundacions privades/publiques, etc. Per
cadascun dells la manera d'abordar la comunicacié sera diferent i amb diferents
objectius.

El centre de tot és el pacient o usuari/ia. Esta permanentment ben comunicat per
mitjans privats i publics, aixi com amb la directora de la Fundacié com amb els
diferents voluntaris o comissions que I'nan d’assistir.

Els voluntaris/es estan comunicats entre si a través de comunicacions privades o bé
mitjancant I'enllac via directora.

La Fundacié es comunica amb la resta de la poblacié a través de la seva pagina web
www.fundaciosalutplus.cat. S’han editat posters, roll up i triptics amb tota mena
d’indicacions per posar-s'hi en contacte i/o aportar donacions. Tot segueix una
mateixa linia grafica, molt solida, que pretén captar I'atencié i ser memoritzada per
part del potencial usuari/a, voluntari/a i donant.

A més, s’ha editat un llibre sobre la malaltia cronica que pretén no només ésser una
guia per usuaris i familiars, si no una propera font d’'ingressos i captador de l'interes
en la comunitat medica.

De cara al branding, esmentat als objectius de la Fundacio, s'implementaran campan-
yes a xarxes socials, que es retroalimentaran amb la pagina web i d’altres elements
propis de la comunicacio off line.

Per tal de tenir repercussio i notorietat de marca entre la poblacio santcugatenca, a
nivell off line es faran notes de premsa per a tots els mitjans amb una periodicitat
constant.

Amb tot I'esmentat, esperem amb il-lusid que aquest projecte sigui viable, ja que

estem en possessio dels mitjans i de les persones que poden fer-ho possible, aixi com
I'inestimable recolzament de I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés.
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5. Resultats economics.

Ingressos 2019 Previstos Reals
Aportacions economiques patrons 30.000  35.000
Aportacions voluntaries usuaris i socis 20.000  36.800
Subvencions del sector public 12.000 1.500
Aportacions entitats col-laboradores privades 20.000 12.000
Ingressos per activitats economiques 5000  4.600

Despeses 2019 Previstos Reals

Despeses contractacio i salaris

(directora, treb.familiar, administrativa) 48.000 ~ 52.000

Material d'oficina, telefons i equips informatics 4.000 850
Despesgs Fje man‘Fen|ment, condicionament 10.000 6500
seu social i gestoria

Web i Edicions i impressions de fulletons 3.000 3.500
Transports i dlete§ professpnals, consell 7000 400
assessor, patrons i voluntaris

Altres 10.000

= ‘
(o8]




6. Projectes de futur.

Formacid, docénciai recerca.

Molt vinculades a 'assisténcia, la Fundacié desenvolupa activitats formatives i docents
centrades en col-lectius de voluntaris i estudiants de I'ambit de la psicologia, el treball
social, medicina ialtres professions sanitaries. Per aquesta finalitat establira convenis
de col-laboracié amb universitats i institucions sanitaries, especialment del Valles i de
Barcelona, incloent la recerca en els aspectes clinics i psicosocials de les malalties
croniques com un objectiu que pot permetre a la Fundacid participar en projectes
financats i contribueixi al millor coneixement d’aquestes problematiques.
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7. Balanc de situacio
Del 01-01-2019 al 31-12-2019

A. ACTIU NO CORRENT
Il. Immobilitzat material.
3. Mobiliari i Equips per a processaments d'informacio
215 Mobiliari
216 Equips pr process.d'informacio
2815 Amortitzacio acum.de mobiliari
2816 Am.Acum.Equips process.d'infor
B. ACTIU CORRENT
1. Usuaris, patroc. i deutors de les act. i altr.ctes.a cobr.
4. Altres deutors
445 Altres deudors
7. Altres crédits amb les Administracions Publiques
4708 H.Publ.Deutora Subv.Concedides
VI. Efectiu i altres actius liquids equivalents.
1. Tresoreria
570 Caixa, euros

572 Bancs/Instituc.Crédit C/C,Eur

Exercici 2019

Actiu

9.600,00
9.600,00
2.000,00

2.000,00

13.681,54

416,00
13.265,54

N
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Del 01-01-2019 al 31-12-2019

Patrimoni net i passiu Exercici 2019
A. PATRIMONI NET
A-1. Fons propis
I. Fons dotacionals o fons socials
1. Fons dotacionals o fons socials
100. Fons Dotacional
V. Excedent de l'exercici (positiu o negatiu)
6. Compres i despeses
7.Vendes i ingressos
C.PASSIU CORRENT

IV. Creditors per activitats i altres comptes a pagar.

2. Creditors varis 1.219,79
41 Beneficiaris i credit. diversos 1.219,79
3. Personal (remuneracions pendents de pagament) 51,10

465 Remuneracions Pdnts.Pagament

4. Passius per impost corrent i altres deutes amb les AAPP 2.132,85
475 H.Publ.Creditora Conc.Fiscals 939,10

476 Organismes Seg.Soc.Creditors 1.193,75
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8. Compte d'explotacio
Del 01-01-2019 al 31-12-2019

Compte d’eplotacié Exercici 2019

1. Ingressos per les activitats

d) Subvencions oficials a les activitats 2.000,00
724 Subven.oficials a activitats 2.000,00

e) Donacions i altres ingressos per a les activitats 25.111,22
728 Donac.altrs ingr.per a activit 25.111,22

5. Aprovisionaments _

a) Consums i deteriorament d'existéncies -462,46
602 Compres altres aprovisionament -462,46

7. Despeses de personal _
64 Despeses de personal -25.281,05

8. Altres despeses d'Explotacio _

a) Serveis Exteriors -9.058,11
621 Arrendaments i Canons -134,00
622 Reparacions i Conservacié -42,35
623 Serveis Professionals Independ -2.522,85
625 Primes d'Assegurances -297,50
626 Serveis Bancaris i Similars -177,08
629 Altres Serveis -5.884,33

b) Tributs -115,24
631 Altres Tributs -115,24

68 Dotacions per a amortitzacions -92.33

9. Amortitzacio de I'lmmobilitzat

(1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12+13)
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9. Gestié economica

EXERCICI 2019

Ingressos

Aportacions voluntaries usuaris i socis
Subvencions del sector public

Aportacions entitats col-laboradores privades

Ingressos per activitats economiques

TOTAL INGRESSOS

Despeses

Sous i salaris (directora, treball familiar, administrativa)

Material d'oficina i arts grafiques, telefon
i equips informatics

Material per activitats, condicionament seu social i gestoria
Manteniment informatic i serveis de professionals
Assegurances, comissions bancaries i tributs

TOTAL DESPESES

RESULTAT DE LEXERCICI

El resultat esperat de I'exercici de 2019 és un deficit de 8.289 euros.

Patronat de la Fundacié Salut Plus.

Pressupost

6.000

3.000

12.000

22.000

1.000
4.000
1.000
3.000

Real

15.120

2.000
9.600

0 0
31000 26720

25281

3.504
2611
2.565
1.048

-8.289
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4. Taller DMT ( Danca, Moviment, Terapia)

10. Balanc¢ social
Ambit |
1. MISSIO DE LA FUNDACIO

a) Missié de la Fundacié

La missio de la Fundacié Salut plus és proveir atencié integrada a les persones

que pateixen malalties croniques o avancades i a les seves families, especial-

ment des de la perspectiva psicosocial i de la salut mental.

Altres objectius relacionats amb I'atencio sén:

- La deteccio

- Prevencio

- Tractament dels problemes de salut mental associats

- Formacid¢ i apoderament dels pacients i cuidadors per participar en la gestio
de les malalties

- Aplicacié del Model d’Atencié a la Cronicitat

Junt amb la linia assistencial, la Fundacid participa generant informacié i
difusié de les malalties croniques i els recursos disponibles per reduir el seu
impacte posant en valor la visio holistica de la persona que considera els
aspectes fisics, mentals i socio-familiars com un Unic procés.

b) Ambit geografic

[‘atencio del pacient pot ser:

- Individual: Terapies individuals per a pacients i/o familiars o persones properes.
- Grupal: Terapies de grup i tallers

[‘assistencia tant individual com grupal es dura a terme a les instal.lacions
ubicades al Xalet Negre, pca.del Coll,4 i al Carrer Manel Farrés, 89, local 2A
ambdues a Sant Cugat del Valles o bé telematicament.

- SAD: Servei a domicili

Els pacients/familiars arriben de: Sant Cugat del Valles, Ripollet, Cerdanyola,
Barbera, Barcelona, Rubi, Terrassa, Bellaterra, Molins de Rei, Sabadell, Mont-
cadai Reixac,
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Ambit |
2. ACTIVITATS | PROJECTES

a) Linies i ambits d’actuacio principals

Les malalties croniques s'han convertit, per la seva expansid i afectacid, en un
dels problemes sanitaris i socials del nostre temps que afecta amb especial
intensitat a les persones de 60 anys o més anys.

La persisténcia dels simptomes com dolor, malestar, disfuncions, incertesa i
perdua d'autonomia entre d'altres, faciliten I'aparicié de problemes de salut
mental -especialment depressié- en més d'un 30% de les persones afectades i
les seves families, complicant I'evolucié i reduint de forma significativa la quali-
tat de vida.

b) Activitats principals desenvolupades

Des de la Fundacio Salut Plus volem seguir amb el nostre projecte inicial de
suport psicosocial a tots els grups que pateixen malalties croniques, que sén la
primera causa de mortalitat i de patiment en el mén occidental. Es tracta de
malalties d'evolucid lenta i agreujament progressiu que incideixen tan a la
persona com al seu entorn, en forma de patiment fisic i emocional, disminuint

la qualitat de vida de la persona afectada i en conseqiiencia la seva autonomia.

Seguint en aquest criteri, hem classificat les malalties croniques en sis grups
principals als quals va dirigida tota la nostra activitat diaria.

» Malalties cardiovasculars

o Malalties respiratories (pulmonar, obstructiva cronica EPOC, asma...)
* Cancer

¢ Diabetis

* Malalties mentals

* Malalties digestives
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Ambit |
3. PERSONES USUARIES | COL-LECTIUS BENEFICIARIS

a) Perfil de les persones i/o col-lectius beneficiaris

Els destinataris dels nostres serveis, sén persones, totes elles amb malalties
croniques, que han patit problemes d'ansietat, angoixa, depressio i que venen
d’'unprocés de visites que els han fet totalment dependents i aixo fa que la seva
emotivitat i autoestima hagi queda afectada.

Enguany s’han ates 104 persones afectades.

b) Canals de comunicacié amb persones usuaries / col-lectius beneficiaris

Els usuaris saben que la nostra entitat es posara en contacte amb ells per
concretar les visites tan a nivell individual o com a grups educatius, mitjancant
el telefon (i les seves diferents aplicacions) o bé per correu electronic.

També s’ha de tenir en compte, que cadascu dels usuaris es pot informar de les
diferents activitats que es duen a terme, a través de:

» Paginaweb
e Instagram, Facebook, Whatsapp
e Interaccio virtual: videocamera

Nombre de persones usuaries /beneficiaris : 450

Nombre de persones usuaries/beneficiaries directes: 104
Nombre de persones usuaries/beneficiaries indirectes: 220
Nombre de persones usuaries/beneficiaries per linees d'activitat:
- Activitats individuals : 1199

- Activitats grupals : 55
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Ambit |

4. ACTIVITAT ECONOMICA
Entenem com activitat economica, aquella que generaels ingressos a la Funda-
cié mitjancant:

a) Serveis i productes

La Fundacié Salut Plus, és un centre de referencia a la nostra ciutat, perqué ens
hem especialitzat en el tractament de les malalties croniques. Ens proposem
donar al pacient una atencié especialitzada, preparada només per a la seva
persona i que abasti també el seu entorn familiar. A banda dels coneixements
medics, el factor huma que trobara en el nostre equip li representara una
baula de connexié amb nosaltres.

Els socis fan aportacions privades regularment al llarg de I'any.

També ens sumem a les activitats populars que es celebren a la nostra ciutat,
venent aquells productes que han sigut preparats pels nostres voluntaris/ries.

b) Perfil dels clients, persones consumidores dels serveis i productes
Consumidors de serveis: Persones, la majoria de més de 60 anys, afectades
per una malaltia cronica.

Consumidors de productes: Persones que s'acosten a les nostres parades on
hiha els productes preparats pel voluntariat.

c) Ingressos per I'activitat.

Durant I'exercici 2019, primer any de la nostra activitat els ingressos van ser:
- Donacions i altres ingressos per venda de productes 24.719,62 €

- Subvencions oficials 2.000,00 €

d) Impactes ambientals i socials dels serveis i productes

La Fundacio Salut Plus, aposta recolzar totalment la iniciativa de proteccio i
respecte per al medi ambient.

Estem treballant en un manual de bones practiques per el medi ambient que
afectin a tota I'activitat que es realitza, des de la mateixa Direccié, Administra-
ci¢iTallers.

Es considera com una necessitat que s’ha de portar a terme en el nostre dia a
dia, sensibilitzant a totes les persones amb qui es manté contacte, siguin
pacients iels seus familiars, usuaris, treballadors i fins i tot estenent la cadena
als nostres proveidors.

27.



Ambit |
5.EFECTIVITAT

a) Avaluacié sobre I'efectivitat de les activitats i projectes

Moltes intervencions que s’han dissenyat per donar suport als pacients amb
malalties croniques i els cuidadors que han tingut cura dells, tenen com objec-
tiu millorar lasalutila qualitat de vida mitjancant accions directes (presencials)
de suport emocional i també d’accions indirectes, a través de tallers on les
activitats encara que es desenvolupin en un grup reduit, se les considera dins
de 'ambit d’activitats personalitzades.

Partint de l'objectiu inicial, que és millorar I'autonomia, la salut mental i la quali-
tat de vida del pacient, el nostre projecte immediat sera la implantacié tecnolo-
gica per incrementar la sensacié de proximitat i aixi reduir I'estrés que li pot
suposar a una persona el fet de sentir-se aillat.

b) Grau d’assoliment dels objectius del Pla Estratégic/ Anual

El resultat d'enguany, el considerem molt satisfactori, tenint en compte el poc
temps de funcionament de I'entitat.

5.EFICIENCIA

a) Ratio despeses fundacionals / despesa total
556,22 / 35.009,09 = 001589

b) Ratio despeses necessaries / despesa total
33.181,69/ 35.009,09 = 0,94780
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AMBIT II

1. PERSONES ORGANITZACIO

a) Persones de la organitzacio

Lequip directiu, té com a objectiu principal al llarg dels posteriors exercicis,
aconseguir que els usuaris rebin una atencio rigorosa, de manera que tot
l'equip que es posa al seu servei, estigui format per professionals que hi posin
tota la seva implicacio per a desenvolupar la tasca que se’ls hi demana.

b) Perfil de I'organitzacié

Esta format per:
-1 home
-1 dona

c) Igualtat d’oportunitats i diversitat

Tenint en compte que I'entitat ha iniciat la seva activitat en el 2019, de moment
només ha sigut donada d’alta una persona com a personal contractat.
- Total Plantilla: 1 dona

d) Condicions laborals i conciliacié

- La sevajornada laboral és de 8 hores.

- En el moment de formalitzar el seu contracte, es va tenir en compte les hores
que necessitava per aconseguir la seva conciliacié laboral-familiar.

- El contracte té caracter indefinit

- Per alaseva contractacio no es van fer servir programes d’insercio, o contrac-
tacio de personal en practiques, sind que, en una seleccié de, es va considerar
que era la persona adequada ja que era la que més experiencia provada tenia
en el sector.
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AMBIT II

1. PERSONES ORGANITZACIO

e) Desenvolupament professional

El tema de la formacio del nostre personal sempre tindra un nivell d'atencio
prioritari per part de la direccié de I'entitat. Larea de formacio obliga a una
capacitacio especialitzada de cada un dels professionals i també a mantenir al
dia el seu nivell de coneixements, tant en 'ambit “practica terapéutica diaria”
com en el ambit tecnologic.

Enguany, la persona contractada ja ha fet 2 cursos de formacio, que els pot
acreditar amb els corresponents certificats

- Postgrau d’acompanyament espiritual (Vidal Barraquer)
- Curs de creixement personal

f) Salut, Seguretat i benestar personal

Les mesures que s’han establert en la prevencié de riscos laborals procuren
tenir sota control tota aquella accié / activitat, que pugui ser perjudicial pel
personal, mitjancant:

- Equip de protecci¢ individual

- Mesures de seguretat en el lloc on hagi de desplacar-se el personal

- Facilitar les instruccions dels equips que s’hagin d'utilitzar

- Proveir del material necessari, exempt de risc per al cuidador, per a poder
atendre un pacient.

g) Comunicacio interna

- Correu electronic
- Teléfon
-WhatsApp
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AMBIT II

2. VOLUNTARIAT

a) Persones voluntaries
Nombre total : 28

Activitats en les que participen:
- Cineforum

- Conferencies

- Exercicis

- Grup de lectura

-loga

- Micro-relats

- Nutricio

- Taller d’Artterapia

- Taller d'estetica

- Taller de dansa, emocié i moviment
- Taller de musica

- Taller de psico-educacié

- Xerrades formatives
Diferents arees o departaments de la Fundacio:
- Departament Administracié

- Departament Comptabilitat

- Departament Comunicacio

- Departament Control

- Departament Marqueting

b) Formacié del voluntariat

- Accions formatives dirigides a les persones voluntaries. Es un apartat que s'ha
comencat a estudiar i s’hi aprofundira més endavant.

- Persones voluntaries han rebut formacio: totes les persones reben una
formacio general (1,5 h) i després una formacié especifica (3 h) i finalment fem
supervisié ( 1cop al mes)

-Nombre total d'hores de formacié a persones voluntaries es de 4,5 h.
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AMBIT II

2. VOLUNTARIAT

c) Comunicacié i participacié del voluntariat

- Gestio de la participacio de persones voluntaries en activitats de la fundacio.
- Cineforum: 1 voluntari

- Conferencies: 8 voluntaris

- Exercicis: 2 voluntaris

- Grup de lectura: 1 voluntari

-loga: 1 voluntari

- Micro-relats: 1 voluntari

- Nutricié: 1 voluntari

- Taller d’Artterapia: 1 voluntari

- Taller d’estetica: 1 voluntari

- Taller de dansa, emocié i moviment: 1 voluntari
- Taller de musica: 3 voluntaris

- Taller de psico-educacié: 1 voluntari

- Xerrades formatives

- Departament Administracié: 1 voluntari

- Departament Comptabilitat: 1 voluntari

- Departament Comunicacié: 1 voluntari

- Departament Control: 1 voluntari

- Departament Marqueting: 1 voluntari

- Canals de comunicacié amb persones voluntaries

- Correu electronic

- Telefon

-Whatsapp

- Campanyes de captacid de voluntariat: en principi el voluntariat arriba
després d’haver rebut tractament i haver conegut la Fundacio, no estem realit-
zant campanyes de moment.
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AMBIT Il

1. BON GOVERN

a) Transparéncia

La informacio publica de la nostra entitat es troba a:
- Paginaweb

- Memoria presentada a 6 febrer

- Balang social no presentat, en revisio.

- Comptes anuals presentats a 6 febrer

b) Patronat

Es I'organ de govern que representa a la fundacio.
Format per quatre persones:

- José Canete Crespillo: President

- Claudia Massé Konig: Tresorera

- Gloria Solsona Marti: Secretaria

- Gisela Kdnig Lange: Vocal

-Nombre d’homes: 1
-Nombre de dones: 3
- Datainicidel carrec: Tots van iniciar el seu mandat '11/01/19

Responsabilitats i deures del Patronat:
-Inscriure a tots els seus membres en el Registre de Fundacions
- Avaluar la gestio que fan els dirigents de la fundacio

- Comprovar que la gestié del propi Patronat s'ajusti als objectius que s’ha marcat.

-Vetllar per latransparencia de I'entitat

- Cobrir els carrecs de president, secretari i vocal si es produeix el cessament
d’algun dells.

- Aplicar la legislacio d’acord amb el llibre tercer del Codi Civil de Catalunya,
per ales fundacions.

- Sempre respondran solidariament pels d’anys que es puguin produir degut a
un incompliment de la Llei o dels Estatuts.
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AMBIT Il

1. BON GOVERN

Funcionament del Patronat:

Els patrons podran portar a terme les seves funcions, un cop hagin acceptat el
carrec en document public.

En les seves reunions, s'estableix un ordre del dia, per tractar els temes
urgents i necessaris pel seu bon govern.

Després de cada trobada, els patrons han de fer la gestions acordades, amb la
finalitat de contribuir a donar un Optim servei als pacients i recolzar al personal
que treballa per ells, de manera que la prevencié i sensibilitzacié dirigida a
cadascun dels usuaris permeti aconseguir una millora en la seva qualitat de
vida.

- Relacié del patronat amb la direccié executiva :la persona que exerceix el
carrec dedirectorade I'entitat, compatibilitza les tasques amb les propies de la
tresoreria del patronat.

Control i supervisié financera:
- La periodicitat en la revisio de 'economia financera, de moment, és de mig any.
Aquest periode variara en funcié del increment del volum d’operacions anuals.

Gestid i seguiment dels riscos:

Estem preparant un programa per avaluar la seguretat dels usuaris, tan a nivell
de pacients com a nivell de voluntariat.

Es faraunaavaluacio dels sistemes aplicats, de manera que la seva aplicacio no
SUpPOSI cap risc.

c) Etica i prevencié de la corrupcié
Ens adherim al Codide bon governibones practiques que haimpulsat la Coor-
dinadora Catalana de Fundacions presentat el passat mes d'abril de 2020.
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AMBIT IV

1 XARXA COMUNITAT | CIUTADANIA

a) Col-laboracions

Enguany no hem col-laborat amb altres organitzacions o agents per crear
xarxa i aportar millores al sector. Creiem que és una molt bona oportunitat
revitalitzar el servei psicosocial, pero ho deixem per a més endavant.

b) Sensibilitzacié

S’ha fet una campanya, publicada a través d’un mitja de comunicacio de la
nostra ciutat, que a banda de donar a coneéixer la nostra activitat, hem volgut
posar emfasi a la importancia que té la prevencié de qualsevol anomalia que
ens afecti, per tant, recérrer a un professional ha de ser prioritari per a la
nostra salut en tots els seus camps.
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AMBITV

1. MEDI AMBIENT

a) Gestié ambiental

- Gestio dels impactes ambientals,mesures, iniciatives i accions aplicades.
Hem de diferenciar els tallers que s'imparteixen en el nostre centre que es
desenvolupen en espais que I'Ajuntament de Sant Cugat ens facilita i aquest
organisme és |I" encarregat de dur a terme totes les normes que en matéria de
medi ambient estan establertes per Llei, dels serveis i alguna activitat espora-
dica que es realitza en el nostre local. Estem en procés d’adaptar-lo ja que ens
hihem instal-lat fa pocs mesos, pero tenim molt assumit que hem de gestionar
totes les millores de manera que vagin destinades a aconseguir un benefici en
el mediambient, que és un bé per a tothom.

- De moment no ens hem adherit a cap iniciativa externa, totes les que hem
pres fins ara, les hem consensuat en el patronat.

- No hi ha hagut inversions significatives que haguem d'especificar.

- Durant I'exercici no hem participat en cap taula sectorial relacionada amb
temes de sostenibilitat ambiental i preservacié del medi ambient, pero entra
dins els nostres projectes fer-ho.

b) Gestio de residus

El nostre volum de residus no requereix, de moment, sotmetre’l a una gestié
molt acurada. Sén elements de paper i plastic que es porten als contenidors
corresponents.

c) Eficiéncia energética i canvi climatic

El consum energetic esta controlat, totes les fonts d'il-luminacio sén leds.
Emissions de gasos i efecte hivernacle, no cal aplicar-ho a la nostre entitat ja
que no hiha cap activitat que comporti la manipulacié de gasos.
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AMBIT VI

1. GESTIO | RELACIO AMB PROVEIDORS

a) Gestio6 de la cadena de subministrament

- Tots els nostres proveidors sén empreses i particulars propers a les nostres
oficines.

-Nombre total de proveidors: 17

- Codi de conducta del proveidors. Sempre procurem seleccionar aquells negocis
i particulars que tenen en compte els valors étics.

- Proveidors que estan subscrits a codis de conducta: 6

b) Compra responsable

- Els criteris de seleccio que apliqguem per a seleccionar els nostres proveidors:

- En primer lloc procurem buscar petites i mitjanes empreses del nostre barri
oentorn.

- Que els productes siguin originals i no manipulats

- Que els productes estiguin degudament etiquetats.

- Que l'origen del producte i la caducitat quedin ben especificats.

- Els proveidors que pertanyen al grup de compra responsable segons el
nostre criterisén: 9

- La despesa destinada a la compra responsable, és un 100% del total, ja que
tota compra ha sigut previament estudiada per una activitat concreta i no
conseqléncia d'unimpuls.
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AMBIT VII

1. INNOVACIO

- En aquest primer exercici no hem participat en cap taula sectorialtaules
neurologiques??? per a tractar el tema de la innovacié.

- Evidentment, tenim pensats projectes per a portar a terme pero encara no
estan prou elaborats.
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